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1.   LATAR BELAKANG MASALAH 

Persaingan peran pemain industri di Indonesia yang cukup tinggi, membuat 

setiap perusahaan merancang dan mengimplemtasikan strategi yang tepat untuk 

dapat bersaing secara global. Untuk mendukung strategi tersebut perusahaan 

membutuhkan peranan teknologi informasi yang dalam mendukung kegiatan 

operasional sehari-hari sehingga pihak manajemen dapat mengambil keputusan 

yang tepat [1]. 

Aplikasi teknologi informasi telah dipergunakan di dalam perusahaan 

khususnya pada kegiatan produksi dan penjualan yang mempertemukan 

kebutuhan pengolahan transaksi harian yang mendukung fungsi operasi organisasi 

bersifat manajerial dengan kegiatan strategi dari suatu organisasi untuk dapat 

menyediakan kepada pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang diperlukan. 

Dengan adanya sistem informasi maka pekerjaan akan lebih efektif dan efisien 

dan informasi yang dihasilkan dapat digunakan dalam proses pengambilan 

keputusan yang penting dalam pelaksanaan suatu kegiatan.   

Pabrik Tahu Super Jambi merupakan pabrikasi yang berlokasi di Jambi 

dengan memiliki usaha dalam produksi dan penjualan tahu. Untuk proses 

produksi dimulai dari karyawan bagian produksi mengumpulkan data bahan baku 

dan melakukan proses produksi yang dimana penggunaan bahan baku dan hasil 

produksi dicatat ke dalam buku untuk dilaporkan kepada pimpinan perusahaan. 

Setelah proses produksi selesai, kemudian dikeringkan baru dibungkus sesuai 

dengan kebutuhan. Dan untuk penjualan, akan dijual kepada pelanggan sesuai 



 

dengan pesanan pelanggan dan dicatat ke dalam nota dan diarsipkan ke dalam 

buku penjualan. 

Dari proses yang berlangsung ditemukan beberapa permasalahan yaitu dari 

sisi produksi, sering terjadi kesalahan dalam pencatatan untuk data bahan baku, 

data biaya produksi dan jumlah produksi sehingga rekap data produksi dan biaya 

total produksi yang dikeluarkan setiap harinya menjadi tidak akurat. Dari sisi 

penjualan masih menggunakan nota penjualan yang konvensional sehingga 

terkadang salah dalam penulisan nama produk, harga dan perhitungan total 

penjualan yang dapat menyebabkan terjadi kerugian pada perusahaan. Dari sisi 

untuk pembuatan laporan-laporan seperti laporan produksi tahu, laporan 

penjualan, laporan biaya yang dibutuhkan juga membutuhkan waktu yang cukup 

lama karena harus diarsip satu per satu sehingga terjadi keterlambatan dalam 

pemberian laporan kepada pimpinan 

Berdasarkan permasalahan diatas, penulis mencoba melakukan suatu 

penelitian untuk menaggulangi permasalahan tersebut yaitu dengan merancang 

sistem informasi, dimana judul yang akan penulis angkat adalah “Perancangan 

Aplikasi Produksi dan Penjualan Pada Pabrik Tahu Super Jambi”. 

                                       

2.   PERUMUSAN MASALAH 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah dikemukakan diatas, maka 

dapat penulis merumuskan masalah dalam penelitian ini adalah “Bagaimana 

merancang aplikasi produksi dan penjualan pada Pabrik Tahu Super Jambi 

menggunakan bahasa pemograman PHP dan DBMS MySQL ?” 



 

3.   BATASAN MASALAH 

Agar dalam penelitian ini dapat berjalan dengan baik dan terarah Penulis 

menetapkan ruang lingkup penelitian meliputi  : 

1. Penelitian membahas data produksi dan penjualan seperti data bahan baku, data 

biaya produksi, data pemasukan bahan baku, data stok produk, data pelanggan, 

data biaya dan data penjualan dan pembuatan laporan yang dibutuhkan pada 

Pabrik Tahu Super Jambi diantaranya laporan bahan baku, laporan produksi, 

laporan stok produk, laporan pelanggan, laporan biaya dan laporan penjualan. 

2. Sistem yang dirancang dikelola oleh admin bagian produksi dan admin kantor 

3. Pemodelan sistem yang baru menggunakan usecase diagram, activity diagram, 

class diagram dan algoritma sistem yang sedang berjalan menggunakan 

flowchart. 

4. Metode pengembangan sistem dengan menggunakan model waterfall (air 

terjun) 

5. Untuk membangun sistem informasi yang perangkat lunak yang akan 

digunakan adalah bahasa pemograman PHP dan DBMS MySQL 

 

4.  TUJUAN DAN MANFAAT PENELITIAN 

a. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian yang dilakukan oleh penulis, yaitu : 

1. Menganalisa permasalahan yang terjadi untuk produksi dan penjualan pada 

Pabrik Tahu Super Jambi 



 

2. Merancang aplikasi produksi dan penjualan pada Pabrik Tahu Super Jambi 

menggunakan bahasa pemograman PHP dan DBMS MySQL 

 

b. Manfaat Penelitian 

Serta manfaat yang didapat dari penelitian, yaitu : 

1. Bagi pihak Pabrik Tahu Super Jambi, diharapkan dapat membantu dalam 

mempermudah pengolahan data produksi dan penjualan sehingga dapat melihat 

keuntungan dan juga memudahkan mendapatkan informasi yang dibutuhkan 

dalam pengambilan keputusan. 

2. Bagi karyawan, diharapkan dapat membantu dalam pengolahan dan perekapan 

data-data yang diperlukan yang akan diberikan kepada pimpinan. 

3. Bagi penulis, diharapkan dapat memberikan wawasan dalam mengidentifikasi 

masalah dan mencari solusi yang diperlukan dalam pembuatan aplikasi 

produksi dan penjualan. 

 

5.    LANDASAN TEORI 

5.1 Aplikasi 

Perangkat lunak aplikasi merupakan suatu subkelas perangkat lunak 

komputer yang memanfaatkan kemampuan komputer langsung untuk melakukan 

suatu tugas yang diinginkan pengguna. Berikut ini merupakan penjelasan 

mengenai aplikasi menurut para ahli, antara lain : 



 

Santoso [1] menyatakan bahwa aplikasi adalah suatu kelompok file (form, 

class, report) yang bertujuan untuk melakukan aktivitas tertentu yang saling 

terkait, misalnya aplikasi payroll, aplikasi fixed asset. 

Pane, et all [2] menyatakan bahwa aplikasi adalah suatu perangkat lunak 

yang dibuat khusu untuk memenuhi kebutuhan berbagai aktivitas dan pekerjaan, 

misalnya pelayanan masyarakat, aktivitas niaga, periklanan, game, dan berbagai 

aktivitas lainnya. 

Berdasarkan pengertian tersebut dapat diambil kesimpulan bahwa aplikasi 

merupakan perangkat lunak atau kumpulan program yang memiliki tujuan dan 

aktivitas untuk melakukan pekerjaan tertentu dan menyelesaikan tugas-tugas 

pemakai komputer. 

 

5.2 Produksi 

 Produksi merupakan segala kegiatan yang bertujuan untuk meningkatkan 

atau menambah guna atas suatu benda, atau segala kegiatan yang ditujukan untuk 

memuaskan orang lain melalui pertukaran 

 Tarigan [3] mengungkapkan Produksi merupakan kegiatan yang dilakukan 

untuk memenuhi kebutuhan manusia dengan menghasilkan barang atau 

meningkatkan nilai guna suatu barang dan jasa. 

 Haryono dan Purnama [4] mengungkapkan Produksi adalah hasil akhir 

dari proses kegiatan produksi atau aktivitas ekonomi dengan memanfaatkan 

beberapa faktor produksi. 



 

 Berdasarkan pengertian diatas dapat penulis ambil kesimpulan bahwa 

produksi merupakan segala macam kegiatan yang bertujuan menciptakan, 

menambah, mempertinggi nilai barang atau jasa agar lebih layak diberikan kepada 

khalayak (konsumen).. 

 

5.3  Penjualan 

Kegiatan utama dalam perusahaan dagang adalah jual dan beli. 

Berdasarkan  ruang lingkupnya perusahaan dagang dapat dibedakan menjadi dua 

yaitu pedagang besar dan  pedagang kecil. Pedagang besar membeli barang yang 

dagangan dari produsen dan menjualnya kepada pedagang kecil secara partai 

sedangkan pedagang kecil membeli barang dagang dari pedagang besar dan 

menjualnya kepada konsumen secara enceran. 

Ruslan [5] menyatakan bahwa Penjualan merupakan sebuah proses dimana 

kebutuhan pembeli dan kebutuhan penjualan dipenuhi, melalui antar pertukaran 

informasi dan kepentingan. 

Mukaromah dan Rosadi [6] menyatakan bahwa Penjualan adalah transaksi 

perubahan nilai barang menjadi nilai uang atau nilai piutang dagang.. 

Stewart [7] menyatakan bahwa Penjualan adalah untuk mencapai hasil 

perkembangan bisnis seperti yang telah direncanakan, dengan memotivasi anggota 

tim penjualan untuk menampilkan kemampuan terbaik mereka. 

Menurut penjelesan para ahli tersebut dapat disimpulkan bahwa penjualan 

merupakan aktivitas untuk merencanakan bagaimana menentukan harga, 

mempromosikan dan mendistribusikan barang untuk menghasilkan laba 



 

6.    METODOLOGI PENELITIAN 

a. Alat dan Bahan 

Alat penelitian yang penulis gunakan dalam penelitian ini yaitu 

seperangkat hardware dan software dengan spesifikasi sebagai berikut : 

- Processor Intel Core i3-350M 2.26Ghz 

- RAM 2GB 

- Disk Drive 320GB 

- Monitor Samsung 14” 

- Sistem Operasi Windows XP 

- Visual Studio Code 

- XAMPP 

 

b.  Metodologi 

Untuk membantu dalam pelaksanaan penelitian ini, maka perlu adanya 

kerangka kerja yang jelas tahapan-tahapannya. Kerangka kerja ini merupakan 

langkah-langkah yang akan dilakukan dalam penyelesaian masalah yang akan 

dibahas. Adapun kerangka kerja penelitian yang digunakan adalah sebagai 

berikut: 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Kerangka Kerja Penelitian 

Berdasarkan kerangka kerja penelitian yang telah digambarkan diatas, 

maka dapat diuraikan pembahasan masing-masing tahap dalam penelitian adalah 

sebagai berikut: 

1. Identifikasi Masalah 

Pada tahap ini penulis mengidentifikasi masalah yang terjadi Pabrik Tahu 

Super Jambi dan mencari solusi yang diperlukan untuk mememecahkan 

masalah yang terjadi dengan melakukan obserasi dan wawancara ke lokasi 

secara langsung sehingga dapat melihat proses yang sedang berjalan saat 

ini. 

2. Studi Literatur 

Pada tahap ini peneliti mengumpulkan data dengan cara mempelajari teori 

dan konsep dari literatur yang akurat dengan masalah penelitian, dimana 

Identifikasi Masalah 

 

Studi Literatur 

Pengumpulan Data 

Analisis Sistem 

Pengembangan Sistem 

Pembuatan Laporan 



 

peneliti banyak mencari data - data dari beberapa sumber buku dan website 

di internet yang sesuai dengan permasalahan yang dihadapi. Sehingga 

menghasilkan suatu informasi yang akan digunakan dalam penyelesaian 

penelitian.dimana penulis mencari penjelesan mengenai perancangan, 

aplikasi, produksi, penjualan, database, alat bantu pengembangan sistem 

dan alat bantu perancangan sistem. 

3. Pengumpulan Data 

Setelah merumuskan masalah yang terjadi penulis mengumpulkan data – 

data yang diperlukan dalam perancangan aplikasi produksi dan penjualan 

dengan wawancara pemilik Pabrik Tahu Super Jambi dan melakukan 

observasi ke tempat secara langsung. Pada tahap ini penulis 

mengumpulkan data tentang sistem yang sedang berjalan untuk proses 

produksi dan penjualan. 

4. Analisis Sistem 

Pada tahap ini penulis merancang aplikasi produksi dan penjualan pada 

Pabrik Tahu Super Jambi yang bertujuan menjadi acuan dalam pembuatan 

aplikasi dengan membuat usecase diagram, activity diagram, class 

diagram, perancangan input output, perancangan struktur data dan 

flowchart 

5. Pengembangan Sistem 

Pada tahap ini, penulis melakukan pengembangan sistem dengan metode 

waterfall. Dengan tujuan agar sistem yang dirancang lebih sistematis dan 

efektif ataupun terarah sesuai dengan kebutuhan yang perlukan. Dan 



 

menghasilkan aplikasi produksi dan penjualan pada Pabrik Tahu Super 

Jambi 

6. Pembuatan Laporan 

Pada tahap ini merupakan tahap akhir dimana penulis membuat laporan 

akhir tugas akhir dengan judul “Perancangan Aplikasi Produksi dan 

Penjualan Pada Pabrik Tahu Super Jambi”. Yang terdiri dari 6 Bab Utama 

yaitu pendahuluan, landasan teori, metodologi penelitian, analisis dan 

perancangan sistem, implementasi dan pengujian sistem, dan penutup.  

 

7.      JADWAL PENELITIAN 

Agar pengerjaan penelitian ini dapat selesai tepat pada waktunya, maka 

penulis menyajikan Gantt Chart di bawah ini sebagai gambaran mengenai 

tahapan-tahapan penelitian atau kegiatan penelitian yang dilakukan serta prediksi 

waktu yang dibutuhkan dalam pengerjaannya 

Kegiatan 
Oktober 2022 November 2022 Desember 2022 Januari 2023 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Pengumpulan Data                 

Analisis                 

Pembuatan Program                 

Implementasi dan 

Pengujian 
                

Pengambilan Kesimpulan                 

Pengerjaan Laporan                 
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